
 

 GUIA RÁPIDO: COMO USAR O APP CAÇAMBAS ONLINE - MOTORISTA - DETALHADO 
 

 
📲 Instalação e Acesso 
Baixe o aplicativo na Play Store: 
👉 Caçambas Online – Motorista 
 
Durante a instalação forneça todas as 
permissões necessárias. 
 
Faça login com os dados fornecidos 
pela sua empresa (usuário e senha). 
 

 
 
🚚 Selecione o veículo de trabalho e 
toque em “Continuar”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
🛠 Como Realizar um Atendimento 
Acesse a aba Pendentes e selecione o 
atendimento desejado. 
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cacambasonline.driver_app
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Toque e arraste em  
"Iniciar atendimento". 

 
 
Primeiro atendimento do dia: 
Toque no botão “Sim”. Isso ativa o 
rastreamento da sua localização e te 
deixa disponível para receber novas 
demandas da empresa. 
 
 
 
 
 

 
Vá até o local do atendimento no 
cliente. Ao chegar, toque e arraste em 
“Cheguei” . 
 

Use o botão “Falha”  apenas 
quando realmente não for possível 
executar o serviço. 
 

 

Use o botão “Ir” para abrir o 
aplicativo de mapa preferido 
para pegar a melhor rota. 
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Execute o atendimento no cliente e 
para finalizar, toque em “Entregar”. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Preencha: 
 

1. Número da caçamba. 
2. Fotos da caçamba posicionada 

e do local. 
3. Assinatura do cliente. 
4. Observações, se necessário. 
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Para finalizar, toque e arraste em 
“Finalizar atendimento”. 
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